Instrukcja uzytkownika ReX 2

Zaktualizowano 18 wrzesnia, 2023

ReX 2 to podwajacz zasiegu sygnatu radiowego systemu alarmowego z obstugg
fotograficznej weryfikacji alarméw. Komunikuje sie z hubem przez radio i
Ethernet. Jest przeznaczony do montazu wewnatrz pomieszczen.

Ma wbudowane zabezpieczenie chronigce przed manipulacjg i jest wyposazony
w zapasowg baterie zapewniajgcag 38 godzin pracy.

' Podwajacz zasiegu dziata tylko z kompatybilnymi hubami Ajax. Potgczenie z innymi
hubami, podwajaczami zasiegu, a takze z i nie jest
obstugiwane.

Urzadzenie dodaje sie do systemu i konfiguruje za pomocg aplikacji dla
systemoéw i0S, Android, macOS i Windows. Uzytkownicy sg informowani o
zdarzeniach dotyczgcych ReX 2 za pomocg powiadomien push, SMS-6w i
potgczen telefonicznych (jesli sg wigczone).

Kup podwajacz zasiegu sygnatu radiowego ReX 2


https://ajax.systems/pl/products/uartbridge/
https://ajax.systems/pl/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/pl/products/rex-2/

Elementy funkcjonalne
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1. Logo ze wskaznikiem LED.

2. Uchwyt montazowy SmartBracket Przesun go zdecydowanie w dét, aby
otworzy¢.

‘ Czes¢ perforowana jest niezbedna do zadziatania zabezpieczenia przed
manipulacjg w przypadku proby oderwania podwajacza zasiegu od powierzchni.
Nie nalezy jej odtamywac.

3. Przewdd zasilania.

4. Gniazdo Ethernet.

5. Kod QR z identyfikatorem (numerem serwisowym) podwajacza zasiegu.
6. Przycisk wykrywajgcy probe manipulacji.

7. Przycisk zasilania.

Zasada dziatania



)

przekazuje sygnaty z urzgdzen do huba. Hub odpytuje podwajacz zasiegu z
czestotliwoscig od 12 do 300 sekund (w zaleznosci od ustawien, domysina
wartos¢ to 36 sekund). Podwajacz zasiegu ReX 2 odpytuje wszystkie
podigczone urzgdzenia z tg samg czestotliwoscia.

i Niezaleznie od ustawien wszystkie alarmy sg przekazywane w czasie nie dtuzszym niz
0,3 sekundy.

Zasieg komunikacji pomiedzy ReX 2 a urzgdzeniem jest ograniczony przez
zasieg sygnatu radiowego urzgdzenia. Zasieg sygnatu radiowego jest podany na
stronie urzgdzenia w witrynie internetowej oraz w instrukcji uzytkownika.


https://ajax.systems/pl/products/#block2-1

Jesli z jakiegos powodu urzadzenie utraci tgcznosé z podwajaczem zasiegu, nie
pofgczy sie automatycznie z innym podwajaczem zasiegu lub hubem.

Protokoty komunikacyjne Jeweller i Wings

Podwajacz zasiegu wykorzystuje technologie Jeweller do przesytania alarmow i
zdarzen oraz technologie Wings do przesytania zdje¢. Sg to dwukierunkowe,
bezprzewodowe protokoty transmisji danych, ktére zapewniajg szybkq i
niezawodng komunikacje pomiedzy hubem, podwajaczem zasiegu i
urzgdzeniami systemu podtgczonymi do podwajacza zasiegu.

Protokoty obstugujg szyfrowanie blokowe z kluczem dynamicznym i
identyfikacjg urzgdzenia w kazdej sesji komunikacyjnej w celu ochrony przed
sabotazem i spoofingiem.

Do sterowania komunikacjg z urzgdzeniami systemu i wyswietlania ich
statusow aplikacja Ajax wykorzystuje mechanizm odpytywania ,hub -
urzgdzenia” z interwatem od 12 do 300 sekund. Interwat odpytywania jest
ustawiany przez uzytkownika lub PRO z uprawnieniami administratora.

Dowiedz sie wiecej

Potgczenie przez Ethernet



https://support.ajax.systems/pl/jeweller-radio-protocol/

ReX 2 z oprogramowaniem sprzetowym OS Malevich 2.13 obstuguje potgczenie
z hubem przez radio i Ethernet. Kabel moze by¢ uzywany jako jedyny lub
dodatkowy kanat komunikacyjny. Jeden system Ajax moze objg¢ zasiegiem
takie obiekty jak centrum biurowe z parkingiem podziemnym czy metalowy
hangar lub kompleks magazynowy sktadajgcy sie z kilku duzych budynkoéw.

Hub i ReX 2 muszg by¢ podtgczone do tej samej sieci poprzez router, aby ten
kanat komunikacyjny dziatat. Router jest potrzebny do ustalenia adresu IP
podwajacza zasiegu. Sie¢, z ktérg fgczy sie ReX 2, musi zezwalaé na zapytania
typu broadcast i otwarcie portu 4269 dla wszystkich rodzajow ruchu.

' Podtgczenie ReX 2 bezposrednio do huba za pomoca kabla Ethernet nie jest
obstugiwane.

ReX 2 moze pracowac zaréwno ze statycznymi, jak i dynamicznymi adresami IP.
Jesli podwajacz zasiegu nie jest w stanie nawigzac potgczenia Ethernet z
hubem, na wyswietlaczu w sekcji stanéw ReX 2 pojawi sie informacja o awarii.
Dla wygody w szczegétach btedu podany jest rowniez adres MAC podwajacza
zasiegu, ktéry mozna wykorzystac¢ do zdiagnozowania i rozwigzania problemu.

Powiadomienie o utracie komunikaciji jest wysytane w dwoch przypadkach: gdy hub
catkowicie straci potgczenie z podwajaczem zasiegu, a takze gdy hub straci potgczenie z
podwajaczem zasiegu przez kanat transmisji zdje¢. W przypadku utraty komunikacji
tylko przez Jeweller lub tylko przez Wings (gdy podigczony jest Ethernet),
powiadomienie nie jest wysylane.

Obstuga weryfikacji fotograficznej

Podwajacz zasiegu sygnatu radiowego ReX 2 umozliwia podigczenie czujnikow
z fotograficzng weryfikacjg alarméw. Podwajacz zasiegu ReX 2 moze
transmitowac nie tylko zdarzenia i alarmy, ale rowniez zdjecia wykonane przez
czujniki.

Czas dostarczania zdje¢ przez podwajacz zasiegu zalezy od kanatu komunikacji
z hubem, typu czujnika i rozdzielczosci zdjec.

Czas dostarczania zdje¢ przez protokét radiowy Wings:


https://ajax.systems/pl/blog/os-malevich-2-13-1/
https://support.ajax.systems/pl/features-photo-verification/
https://support.ajax.systems/pl/features-photo-verification/

Rozdzielczos¢ zdjecia Czas dostarczenia zdjecia

Czujnik . .
przez podwajacz zasiegu

160 x 120 Do 8 sekund

MotionCam Jeweller 320 x 240(d ‘Ina) Do 18 sekund
X m n n

MotionCam (PhOD) Jeweller omysina © e sexd

640 x 480 Do 31 sekund
MotionCam Outdoor Jeweller 320 x 176 (domysina) Do 13 sekund
MotionCam Outdoor (PhOD)
Jeweller 640 x 352 Do 30 sekund

* Warto$ci obliczono przy zatozeniu, ze hub dziata przez Ethernet lub 4G, a poziom sygnatu
pomiedzy ReX 2 a czujnikiem oraz pomiedzy hubem a ReX 2 wynosi trzy kreski. Jesli

uzywana jest funkcja Zdje cie na zgdanie, moze wystgpic krétka zwtoka (do 3 sekund),
zanim czujnik wykona zdjecie.

Czas dostarczenia zdjecia przez Ethernet:

Czuinik Rozdzielczos¢ zdjecia Czas dostarczenia zdjecia
J przez podwajacz zasiegu
160 x 120 Do 6 sekund
MotionCam Jeweller 320 x 240 (d ‘Ina) Do 10 sekund
X m n n
MotionCam (PhOD) Jeweller omysina o Thsed
640 x 480 Do 17 sekund
MotionCam Outdoor Jeweller 320 x 176 (domysina) Do 10 sekund
MotionCam Outdoor (PhOD)
Jeweller 640 x 352 Do 17 sekund

* Wartosci obliczono przy zatozeniu, ze hub dziata przez Ethernet lub 4G, a poziom sygnatu
pomiedzy ReX 2 a czujnikiem wynosi trzy kreski. Jesli uzywana jest funkcja Zdjecie na
zgdanie, moze wystapi¢ krétka zwtoka (do 3 sekund), zanim czujnik wykona zdjecie.

Funkcja of weryfikacji fotograficznej w systemie Ajax


https://support.ajax.systems/en/photos-on-demand/
https://support.ajax.systems/en/photos-on-demand/
https://support.ajax.systems/en/photos-on-demand/
https://support.ajax.systems/pl/features-photo-verification/

Liczba podtgczonych podwajaczy zasiegu i urzgdzen

W zaleznos$ci od modelu do huba mozna podtgczy¢ nastepujgca liczbe
podwajaczy zasiegu:

Model huba Liczba podwajaczy zasiegu ReX 2
Hub 2 (2G) 5
Hub 2 (4G) 5
Hub 2 Plus 5
Hub Hybrid (2G) 5
Hub Hybrid (4G) 5

Nie ma znaczenia, ktory doktadnie typ podwajacza zasiegu jest uzywany: ReX
czy ReX 2. Mogg one by¢ podtgczone do systemu w dowolnej kombinacji w
ramach ograniczen huba.

ReX 2 tgczy sie z hubem tylko bezposrednio. Potgczenie z innym podwajaczem
zasiegu nie jest obstugiwane.

ReX 2 nie zwieksza liczby urzadzen, ktére mozna podtgczy¢ do huba.
Maksymalna liczba urzgdzen podtgczonych do ReX 2 zalezy od modelu huba.

Model huba Liczba podtaczonych urzadzen
Hub 2 (2G) 99
Hub 2 (4G) 99
Hub 2 Plus 199
Hub Hybrid (2G) 99
Hub Hybrid (4G) 99

Wysytanie zdarzen do stacji monitorowania



System Ajax moze tgczy¢ sie z CMS oraz przesyta¢ alarmy i zdarzenia w
formatach SurGard (Contact ID), SIA (DC-09), ADEMCO 685 i innych
zastrzezonych protokotach. Petna lista obstugiwanych protokotéw jest dostepna
tutaj.

tgczenie systemu Ajax z oprogramowaniem monitorujgcym

Numer petli (strefy) ReX 2 mozna znalez¢ w stanach urzadzenia. W celu
sprawdzenia:

1. Zaloguj sie do aplikacji Ajax.
2. Wybierz hub, jesli jest ich kilka lub jesli uzywasz aplikacji PRO.
3. Przejdz do karty Urzadzenia -}

4. Wybierz ReX 2. Numer petli (strefy) jest wyswietlany na samym dole strony.

Numer petli (strefy) ReX 2 jest rowniez dostepny w menu Grupy (aplikacja Ajax
— Urzgdzenia ® - Hub — Ustawienia & — Grupy). Aby poznaé¢ numer petli
(strefy), nalezy wybraé grupe, w ktérej znajduje sie podwajacz zasiegu. Numer
urzadzenia odpowiada numerowi petli (strefy).

Kompatybilne modele hubow

Do dziatania ReX 2 wymagany jest hub. Lista kompatybilnych hubow:

« Hub 2 (2G)
e Hub 2 (4G)
e Hub 2 Plus
e Hub Hybrid (2G)

e Hub Hybrid (4G)

tgczenie z innymi hubami, podwajaczami zasiegu sygnatu radiowego, ocBridge
Plus oraz uartBridge nie jest obstugiwane.

Potaczenie


https://support.ajax.systems/pl/hub-cms-support/
https://ajax.systems/pl/connecting-to-cms/
https://ajax.systems/pl/software/
https://ajax.systems/pl/products/hub-2/
https://ajax.systems/pl/products/hub-2/
https://ajax.systems/pl/products/hub2-plus/
https://ajax.systems/pl/products/hub-hybrid/
https://ajax.systems/pl/products/hub-hybrid/
https://ajax.systems/pl/products/hubs/
https://ajax.systems/pl/products/range-extenders/
https://ajax.systems/pl/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/pl/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/pl/products/uartbridge/

' Podwajacz zasiegu dziata tylko z . Laczenie z innymi
hubami, podwajaczami zasiegu sygnatu radiowego, oraz , hie
jest obstugiwane.

Przed podtagczeniem upewnij sie, ze:

1. Aplikacja Ajax jest zainstalowana.
2. Konto zostato utworzone.
3. Wymagany hub zostat dodany do aplikacji Ajax.

4. Ten hub jest wigczony i utworzono dla niego co najmniej jedno
pomieszczenie.

5. Masz uprawnienia administratora tego huba.

6. Hub ma dostep do internetu poprzez co najmniej jeden kanat
komunikacyjny: Ethernet, Wi-Fi lub potgczenie komérkowe. Mozna to
sprawdzi¢ w aplikacji Ajax lub poprzez logo na szyldzie huba. Logo powinno
Swiecic¢ sie na biato lub zielono.

7. Hub jest rozbrojony i nie trwa aktualizacja. Mozna to sprawdzic¢ poprzez
status huba w aplikacji Ajax.

Aby podtaczyé ReX 2 do huba:

1. Zdejmij uchwyt montazowy SmartBracket, zdecydowanie przesuwajgc go w
dot. Uwazaj, aby nie uszkodzi¢ perforowanej czesci, poniewaz jest ona
potrzebna do uruchomienia elementu chronigcego podwajacz zasiegu przed
demontazem.

Q

2. Podtagcz ReX 2 do zasilania zewnetrznego. Podtgcz kabel Ethernet do ReX 2.


https://ajax.systems/pl/products/uartbridge/
https://ajax.systems/pl/products/ocbridgeplus/
https://ajax.systems/pl/software/
https://support.ajax.systems/pl/faqs/how-to-create-the-ajax-account/

3. Zaloguij sie w aplikacji Ajax.
4. Wybierz hub, jesli jest ich kilka lub jesli uzywasz aplikacji PRO.
5. Przejdz do karty Urzadzenia - F nacisnij Dodaj urzadzenie.

6. Nadaj nazwe podwajaczowi zasiegu, zeskanuj lub wprowadz recznie kod QR
(umieszczony na obudowie urzgdzenia i opakowaniu), a nastepnie wybierz
pomieszczenie i grupe (jesli tryb grupowy jest aktywny).

7. Kliknij Dodaj; rozpocznie sie odliczanie.

8. Wigcz ReX 2, przytrzymujgc przycisk zasilania przez 3 sekundy.

€

' Aby mie¢ pewnos¢, ze ReX 2 jest potgczony z hubem, podwajacz zasiegu nalezy
. umiesci¢ w tym samym zabezpieczonym obiekcie co system (w zasiegu sieci radiowej
huba).

Po podtgczeniu do huba logo zmieni kolor z czerwonego na biaty w ciggu 30
sekund. Podtgczony podwajacz zasiegu pojawi sie na liscie urzgdzen huba w
aplikacji. Szybkos¢ aktualizacji stanéw podwajacza zasiegu zalezy od ustawien
Jeweller (lub Jeweller/Fibra w przypadku hubéw hybrydowych Ajax); domysina
wartos¢ to 36 sekund.


https://support.ajax.systems/en/ajax-group-mode/

Jezeli potgczenie nie powiedzie sig, wylgcz ReX 2 i sprébuj ponownie po 5
sekundach. Przy prébie dodania urzgdzenia moze okazac sig, ze do huba
zostata juz dodana maksymalna liczba urzgdzen (w zaleznosci od modelu
huba). W takim przypadku otrzymasz odpowiednie powiadomienie w aplikacji
Ajax.

ReX 2 dziata tylko z jednym hubem. Po podtgczeniu do nowego huba podwajacz
zasiegu przestaje wysytac polecenia do starego. Po dodaniu do nowego huba

ReX 2 nie jest usuwany z listy urzgdzen starego huba. Nalezy zrobi¢ to w
aplikacji Ajax.

Znacznik usterki
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Gdy podwajacz zasiegu wykryje awarie (np. brak zewnetrznego zasilania),
aplikacja Ajax pokazuje znacznik z licznikiem w lewym gérnym rogu ikony
urzadzenia.

Wszystkie usterki sg widoczne w stanach podwajacza zasiegu. Pola z btedami
zostang zaznaczone na czerwono.

Ikony


https://ajax.systems/pl/hub-compare/
https://ajax.systems/pl/hub-compare/
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Ikony przedstawiajg niektére stany ReX 2. Mozna je przeglgdac na karcie
Urzadzenia - JW aplikacji Ajax.
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Znaczenie

Poziom sygnatu Jewellera. Pokazuje poziom sygnatu pomiedzy hubem a podwajaczem
zasiegu. Zalecana warto$¢ to 2-3 kreski.

Dowiedz sie wiecej

Stan natadowania akumulatora.

Dowiedz sie wiecej

Wykryto awarie. Lista i opisy usterek sg dostepne w stanach podwajacza zasiegu.
ReX 2 jest wylgczony.

Dowiedz sie wiecej

ReX 2 ma wytgczone powiadomienia o zadziataniu zabezpieczenia przed manipulacja.

Dowiedz sie wiecej


https://ajax.systems/pl/radio-range/
https://support.ajax.systems/pl/battery-charge-displayed-in-app/
https://support.ajax.systems/pl/how-to-deactivate-device/
https://support.ajax.systems/pl/how-to-deactivate-device/

Stany

Jeweller Signal Strength

Connection via Jeweller
Online

Ethernet
Not Connected

Stany zawierajg informacje o urzgdzeniu i jego parametrach pracy. Stany ReX 2
mozna znalez¢ w aplikacji Ajax:

1. Wybierz hub, jesli jest ich kilka lub jesli uzywasz aplikacji PRO.

2. Przejdz do karty Urzadzenia -}

3. Wybierz ReX 2 z listy.

Parametr Znaczenie

Niektére funkcje nie dziatajg Pole jest wyswietlane, jezeli wersje
oprogramowania sprzetowego huba i
podwajacza zasiegu ReX 2 nie sg zgodne.

ReX 2 aktualizuje sie w ciggu po6t godziny, jesli
system jest rozbrojony.

Do aktualizacji oprogramowania sprzetowego
potrzebne jest:

® Zasilanie zewnetrzne huba oraz podwajacza
zasiegu.

® Stabilne potgczenie miedzy hubem a ReX 2.

® Stabilne potgczenie huba z Internetem.


https://ajax.systems/pl/software/

Awaria

Sita sygnatu Jewellera

Potgczenie przez Jeweller

Ethernet

Sita sygnatu Wings

Jak zaktualizowac¢ system OS
Malevich

Klikniecie @ otwiera liste usterek ReX 2.

Pole to jest wyswietlane w przypadku wykrycia
awarii.

Poziom sygnatu Jewellera pomiedzy Hubem a
ReX 2. Zalecana wartos¢ — 2-3 kreski.

Jeweller jest protokotem stuzgcym do
transmisji zdarzen i alarmow.

Dowiedz sie wiecej

Status potgczenia pomiedzy hubem a
podwajaczem zasiegu ReX 2 przez protokot
Jeweller:

® Online — podwajacz zasiegu jest
podtgczony.

e Offline — brak potgczenia z podwajaczem
zasiegu.

Status potgczenia pomiedzy hubem a
podwajaczem zasiegu ReX 2 przez sieé¢
Ethernet:

® Podiaczony — podwajacz zasiegu jest
podtgczony.

® Niepodtaczony— brak potagczenia z
podwajaczem zasiegu.

® Wylaczony — pofgczenie Ethernet jest
wylgczone w ustawieniach podwajacza
zasiegu.

Nacisniecie przycisku @ powoduje
wyswietlenie informaciji o potgczeniu: adresu IP,
maski podsieci, bramy i adresu MAC
podwajacza zasiegu.

Poziom sygnatu Wings pomiedzy hubem a ReX
2. Zalecana wartos$¢ — 2-3 kreski.


https://ajax.systems/pl/blog/ajax-updating-procedure/
https://ajax.systems/pl/blog/ajax-updating-procedure/
https://support.ajax.systems/pl/what-is-signal-strenght-test/

Wings jest protokotem do przesytania zdjeé
wykonanych przez czujniki z fotograficzng
weryfikacjg alarmow.

Dowiedz sie wiecej

Status potgczenia pomiedzy hubem a
podwajaczem zasiegu ReX 2 przez protokot
Wings:

Potaczenie przez Wings ® Online — ReX 2 moze przesytac zdjecia do
huba.

® Offline — ReX 2 nie moze przesyta¢ zdje¢ do
huba.

Pole to jest wyswietlane, jesli wigczono test
tlumienia sygnatu.

® Maksymalna — w tescie ttumienia sygnatu
radiowego ustawiono maksymalng moc
Moc nadajnika radiowego nadajnika radiowego.

® Minimalna — w tescie ttumienia sygnatu
radiowego ustawiono minimalng moc
nadajnika radiowego.

Poziom natadowania baterii zapasowej ReX 2.
Wyswietlane w przyrostach 5%.

Stan natadowania akumulatora
Dowiedz sie wiecej

Status sabotazu podwajacza zasiegu reaguje
na odfgczenie lub naruszenie integralnosci
obudowy:

® Otwarta — uchwyt montazowy podwajacza
zasiegu zostat oderwany lub naruszono
Obudowa integralnos¢ obudowy urzadzenia.

® Zamknieta — podwajacz zasiegu jest
zainstalowany w uchwycie montazowym.

Dowiedz sie wiecej


https://support.ajax.systems/en/wings-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/en/battery-charge-displayed-in-app/
https://support.ajax.systems/pl/faqs/what-is-a-tamper/

Zasilanie zewnetrzne

Permanentna dezaktywacja

Aktualizacja

Nr urzadzenia

Ustawienia

Obecnos¢ zewnetrznego zrédta zasilania 110-
240 V:

® Podtaczone — zewnetrzne zasilanie jest
podtaczone.

® (Odlaczone — zewnetrzne zasilanie jest
odfgczone.

Pokazuje status funkcji permanentnej
dezaktywaciji urzgdzenia:

® Nie — urzadzenie pracuje normalnie i
przesyta wszystkie zdarzenia.

® Tylko obudowa centrali — administrator
huba wytgczyt powiadomienia o zadziataniu
zabezpieczenia urzadzenia przed
manipulacja.

® Catkowicie — urzagdzenie zostato catkowicie
wytgczone z dziatania systemu przez
administratora huba.

Gdy podwajacz zasiegu jest catkowicie
zdezaktywowany, podtgczone do niego
urzadzenia nadal dziatajg normalnie przez ReX
2.

Dowiedz sie wiecej

Wersja oprogramowania sprzetowego ReX 2.
Aktualizowane zdalnie, gdy tylko aktualizacja
jest dostepna na serwerze Ajax Cloud.

Dowiedz sie wiecej

ID/numer seryjny ReX 2. Znajduje sie rowniez na
obudowie urzadzenia, jego ptytce oraz na
obudowie (pod uchwytem SmartBracket).

Numer petli (strefy) urzadzenia.


https://support.ajax.systems/pl/how-to-deactivate-device/
https://ajax.systems/pl/blog/ajax-updating-procedure/

Some features are not supported @

Jeweller Signal Strength

Connection via Jeweller
Online

Ethernet
Not Connected

Ustawienia ReX 2 mozna zmienia¢ w aplikacji Ajax:

1. Wybierz hub, jesli jest ich kilka lub jesli uzywasz aplikacji PRO.
2. Przejdz do karty Urzadzenia -}
3. Wybierz ReX 2 z listy.

4. Przejdz do Ustawien, klikajgc ikone koétka zebatego S w prawym gornym
rogu.

5. Ustaw wymagane parametry.

6. Kliknij Powrét, aby zapisa¢ nowe ustawienia.

Ustawienia Znaczenie

Nazwa ReX 2. Wyswietlana w tresci SMS-éw i w
powiadomieniach o zdarzeniach.

Aby zmieni¢ nazwe urzadzenia, kliknij ikoney.

Nazwa
Nazwa moze zawiera¢ do 12 znakdw cyrylicy
lub do 24 znakéw facinskich

Pomieszczenie Wybor wirtualnego pomieszczenia, do ktérego

przypisano ReX 2.


https://ajax.systems/pl/software/

Ustawienia Ethernetu

Jasnosé diod LED

taczenie z urzgdzeniem.

Test sity sygnatu Jewellera

Test sity sygnatu Wings

Nazwa pomieszczenia jest wyswietlana w tresci
SMS-6éw i w powiadomieniach o zdarzeniach.

Menu podtgczenia z hubem przez Ethernet:

® Potaczenie przez Ethernet — wigcza lub
wytgcza potgczenie przez Ethernet.

® Typ potaczenia — pozwala dostosowac typ
potgczenia: DHCP lub statyczny adres IP.

® Adres MAC — pokazuje i umozliwia
skopiowanie adresu MAC podwajacza
zasiegu.

Ustawienie jasnosci podswietlenia logo Ajax na
podwajaczu zasiegu. Regulacja w zakresie od 0
do 10 w krokach co 1.

Domyslna wartos¢ to 10.

Menu wyboru urzadzen, ktére dziatajg przez
podwajacz zasiegu.

Dowiedz sie wiecej

Przetgczenie ReX 2 w tryb testu sity sygnatu
Jewellera.

Test sprawdza poziom sygnatu pomiedzy
hubem a ReX 2 poprzez kanat do transmisji
zdarzen i alarméw oraz okresla optymalne
miejsce instalacji.

Dowiedz sie wiecej

Przetgczenie ReX 2 w tryb testu sity sygnatu
Wings.

Test sprawdza poziom sygnatu pomiedzy

hubem a ReX 2 poprzez kanat do transmisji
zdjeé oraz okresla optymalne miejsce instalacji.

Dowiedz sie wiecej


https://support.ajax.systems/pl/what-is-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/en/wings-signal-strenght-test/

Test ttumienia sygnatu

Permanentna dezaktywacja

Instrukcja uzytkownika

Usun urzadzenie

Przetaczenie ReX 2 w tryb testu ttumienia
sygnatu.

Test zmniejsza lub zwieksza moc nadajnika
radiowego, aby zasymulowa¢ zmiany w
Ssrodowisku w celu sprawdzenia stabilnosci
komunikacji pomiedzy podwajaczem sygnatu a
hubem.

Dowiedz sie wiecej

Umozliwia administratorowi huba wytgczenie
urzadzenia bez usuwania go z systemu.

Dostepne sa trzy opcje:

® Nie — urzadzenie pracuje normalnie i
przesyta wszystkie zdarzenia.

® Calkowicie — urzadzenie nie bedzie
wykonywac polecen systemowych ani
uczestniczyé w scenariuszach
automatyzaciji, a system bedzie ignorowac
alarmy i inne powiadomienia z urzadzenia.

® Tylko obudowa — system bedzie ignorowat
tylko powiadomienia o zadziataniu przycisku
wykrywajgcego probe manipulaciji.

Dowiedz sie wiecej

System bedzie ignorowat tylko wytaczone
urzadzenia. Urzadzenia podtaczone przez ReX
2 beda kontynuowaé normalng prace.

Otwarcie instrukcji uzytkownika ReX 2 w
aplikacji Ajax.

Usuwa sparowanie ReX 2 z hubem i usuwa jego
ustawienia.

Jezeli czujniki byty podtgczone do ReX 2, to po
odtgczeniu podwajacza zasiegu bedg
prébowaty ponownie potgczy¢ sie z hubem.


https://support.ajax.systems/en/what-is-attenuation-test/
https://support.ajax.systems/pl/how-to-deactivate-device/

Podtgczanie urzgdzen do ReX 2

all = == .
’ Hub 2 Plus '
2

Disarmed

Hub 2 Plus
Max

@A @

MotionCam Outdoor
Balcony

il e ®e

ReX 2
Hall

il

FireProtect Plus
Hall

il

SpaceControl

a
Aby przypisa¢ urzadzenie do podwajacza zasiegu, w aplikacji Ajax:

1. Wybierz hub, jesli jest ich kilka lub jesli uzywasz aplikacji PRO.
2. Przejdz do karty Urzadzenia -}
3. Wybierz ReX 2 z listy.

4. Przejdz do Ustawien, klikajgc ikone kotka zebatego S w prawym gornym
rogu.

5. Wybierz pozycje menu Laczenie z urzadzeniem.
6. Wybierz urzadzenia, ktore majg by¢ obstugiwane przez podwajacz zasiegu.

7. Kliknij Powrét, aby zapisa¢ ustawienia.

Po nawigzaniu potgczenia dla wybranych urzadzenh w aplikacji Ajax wyswietlana
jest ikona REG. Urzadzenie moze by¢ sparowane tylko z jednym ReX 2. Gdy
urzgdzenie zostanie przypisane do podwajacza zasiegu, jest automatycznie
odtgczane od podwajacza zasiegu, z ktérym byto wczesniej potgczone.

Aby przypisa¢ urzadzenie do huba, w aplikacji Ajax:

1. Wybierz hub, jesli jest ich kilka lub jesli uzywasz aplikacji PRO.

2. Przejdz do karty Urzadzenia -}



3. Wybierz ReX 2 z listy.

4. Przejdz do Ustawien, klikajgc ikone kotka zebatego S w prawym gornym

rogu.

5. Wybierz pozycje menu taczenie z urzagdzeniem.

6. Usun zaznaczenie urzgdzen, ktére majg by¢ ponownie podtgczone do huba.

7. Kliknij Powrét, aby zapisa¢ ustawienia.

Awarie

Jeweller Signal Strength

Connection via Jeweller
Online

Ethernet
Not Connected

ReX 2 moze powiadamia¢ o wykrytych awariach. Pole Awarie jest dostepne w
Stany urzadzenia. Klikniecie ® otwiera liste wszystkich awarii. Pole to jest
wyswietlane w przypadku wykrycia awarii.

Awaria

Niektére funkcje nie dziataja.

Opis

Pole jest wyswietlane, jezeli
wersje oprogramowania
sprzetowego huba i
podwajacza zasiegu ReX 2 nie
sg zgodne.

Rozwigzanie

Upewnij sig, ze w ustawieniach
huba wigczono automatyczne
aktualizacje. ReX 2 aktualizuje
sie w ciggu pot godziny, jesli
system jest rozbrojony, a na
serwerze jest dostepna nowa
wersja oprogramowania.



Wskazanie

Wskaznik LED ReX 2 moze swieci¢ na biato, czerwono lub zielono, w zaleznosci
od stanu urzadzenia i potgczenia przez Ethernet.

Wskazania, gdy potaczenie przez Ethernet jest wytaczone

Wskazanie Zdarzenie Uwaga

Potgczenie z hubem zostato
nawigzane przez co najmniej
jeden z kanatéw: Jeweller lub
Wings.

Jesli zasilanie zewnetrzne jest
wylgczone, wskaznik bedzie
migat co 10 sekund.

LSwieci sie na biato.

Jesli zasilanie zewnetrzne jest
Swieci sie na czerwono. Brak komunikacji z hubem. wylgczone, wskaznik bedzie
migat co 10 sekund.

Swieci sie przez 3 minuty, a Zewnetrzne zasilanie jest Kolor wskaznika zalezy od
nastepnie miga co 10 sekund. odigczone. potaczenia z hubem.

Wskazania, gdy potgczenie przez Ethernet jest wigczone

Wskazanie Zdarzenie Uwaga
Swieci sie na biato. Potgczenie z hubem jest Jesli zasilanie zewnetrzne jest
nawigzywane przez dwa wytgczone, wskaznik bedzie
kanaty: migat co 10 sekund.

1. Jeweller i/lub Wings.



2. Ethernet

Potgczenie z hubem jest
nawigzywane na przynajmniej

jednym z dwoch kanatow: . I .
Jesli zasilanie zewnetrzne jest

Swieci sie na zielono. wylaczone, wskaznik bedzie
1. Jeweller i/lub Wings. .
migat co 10 sekund.

2. Ethernet

Jesli zasilanie zewnetrzne jest
Swieci sie na czerwono. Brak komunikacji z hubem. wylgczone, wskaznik bedzie

migat co 10 sekund.

Swieci sie przez 3 minuty, a Zewnetrzne zasilanie jest Kolor wskaznika zalezy od
nastepnie miga co 10 sekund. odigczone. potaczenia z hubem.

Test dziatania

Testy dziatania ReX 2 nie rozpoczynajg sie natychmiast, ale nie p6zniej niz w
ciggu jednego pingu hub — czujnik (36 sekund przy standardowych ustawieniach

huba). Czas pingu urzagdzen mozna zmieni¢ w menu Jeweller w ustawieniach
huba.

Aby uruchomi¢ test w aplikacji Ajax:

1. Wybierz hub, jesli jest ich kilka lub jesli uzywasz aplikacji PRO.
2. Przejdz do menu Urzadzenia -}

3. Wybierz ReX 2.

4. Przejdz do Ustawien S5,

5. Wybierz jeden z dostepnych testow:

e Test sity sygnatu Jewellera
e Test sity sygnatu Wings

e Test ttumienia sygnatu


https://support.ajax.systems/pl/what-is-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/pl/wings-signal-strenght-test/
https://support.ajax.systems/pl/what-is-attenuation-test/

Wybdr miejsca instalacji

Przy wyborze lokalizacji nalezy wzig¢ pod uwage 2 gtéwne czynniki:

e Poziom sygnatu Jewellera.

e Poziom sygnatu Wings.

Nalezy wzig¢ pod uwage site sygnatu zaréwno pomiedzy hubem a podwajaczem
zasiegu, jak i pomiedzy podwajaczem zasiegu a wszystkimi podtgczonymi do
niego urzgdzeniami.

Umies$¢ ReX 2 w miejscu o stabilnym sygnale Jewellera i Wings (2-3 kreski w
aplikacji Ajax). Przy wyborze miejsca instalacji nalezy wzig¢ pod uwage
odlegto$¢ pomiedzy podwajaczem zasiegu a hubem oraz wszelkie przeszkody
pomiedzy urzgdzeniami utrudniajgce transmisje sygnatu radiowego: sciany,
stropy lub przedmioty o duzych rozmiarach znajdujgce sie w pomieszczeniu.

ReX 2 powinien by¢ umieszczony pomiedzy hubem a urzgdzeniem o stabym
sygnale. Podwajacz zasiegu nie wzmacnia sygnatu radiowego, wiec jesli
zainstalujesz go w poblizu huba lub urzgdzenia o sygnale na poziomie 1 lub 0
kresek, nie przyniesie to pozgdanego rezultatu. Nasz kalkulator zasiegu
radiowego pomoze w przyblizeniu obliczyé poziom sygnatu w miejscu instalacji.


https://ajax.systems/pl/radio-range/#block8
https://ajax.systems/pl/radio-range/#block8

1,000 m

Hub 2 Plus ReX 2 MotionCam

500 m 500 m

Hub 2 Plus ReX 2 MotionCam

A Nalezy sprawdzi¢ poziom sygnatu Jewellera i Wings w miejscu instalacji. Jesli poziom
sygnatu jest niski (jedna kreska), nie mozna zagwarantowac stabilnego dziatania
systemu alarmowego. Nalezy przynajmniej przenies¢ urzgdzenie w inne miejsce,
poniewaz zmiana potozenia nawet o 20 cm moze znacznie poprawié¢ odbioér sygnatu.

Jezeli w miejscu instalacji nie ma stabilnego poziomu sygnatu (2-3 kreski) przez
protokoty Jeweller i Wings miedzy podwajaczem zasiegu a hubem, nalezy uzy¢
Ethernetu jako dodatkowego lub gtéwnego kanatu komunikacji. Funkcja ta
pozwala na instalacje podwajaczy zasiegu w piwnicach, metalowych hangarach
i innych miejscach, gdzie nie ma sygnatu radiowego.

Ethernet moze by¢ réwniez wykorzystywany jako dodatkowy kanat komunikacji
z hubem. Potgczenie przewodowe i radiowe zwiekszy niezawodnosg¢ i
odpornos¢ systemu na biedy.

ReX 2 powinien znajdowac sie w ukryciu. Pomoze to zmniejszy¢
prawdopodobienstwo sabotazu lub zagtuszania. Nalezy rowniez pamietac, ze

urzgdzenie jest przeznaczone wytgcznie do montazu wewnatrz pomieszczen.

Nie umieszczaj ReX 2:

e Na zewnatrz. Moze to spowodowac awarie lub nieprawidtowe dziatanie
urzadzenia.




e W poblizu metalowych przedmiotéw lub luster (np. w metalowej szafce).
Mogg one ekranowac i ttumié¢ sygnat radiowy.

* Wewnatrz pomieszczen, w ktdrych temperatura i wilgotnos¢ przekraczajg
dopuszczalny zakres. Moze to spowodowac awarie lub nieprawidtowe
dziatanie urzadzenia.

e W poblizu zrédet zaktdcen radiowych: mniej niz 1 metr od routera i kabli
zasilajgcych. Moze to spowodowac utrate potaczenia z hubem lub
urzgdzeniami podtgczonymi do podwajacza zasiegu.

e W miejscach o niskim lub niestabilnym poziomie sygnatu, jesli Ethernet nie
jest uzywany jako alternatywny lub gtowny kanat komunikacji. Moze to
spowodowac¢ utrate potgczenia z hubem lub urzgdzeniami podtgczonymi do
podwajacza zasiegu.

Instalacja

Przed zainstalowaniem podwajacza zasiegu upewnij sie, ze wybrana lokalizacja
jest optymalna i zgodna z wymaganiami niniejszej instrukcji.

Podczas instalacji i eksploatacji urzgdzenia nalezy przestrzega¢ ogolnych zasad
bezpieczenstwa elektrycznego przy korzystaniu z urzadzen elektrycznych oraz
wymagan przepisoéw bezpieczenstwa elektrycznego.

Aby zainstalowa¢ ReX 2:

1. Przymocuj uchwyt montazowy SmartBracket za pomocg dotgczonych $rub.
W przypadku stosowania innych elementéw tgczgcych nalezy upewnic sieg,
ze nie uszkodzg one, ani nie zdeformujg panelu. Przy mocowaniu nalezy
wykorzystaé co najmniej dwa punkty mocowania. Aby zabezpieczenie przed



manipulacjg reagowato na proby odtgczenia urzadzenia, upewnij sie, ze
perforowany rég SmartBracket jest na swoim miejscu.

‘ Nie uzywaj dwustronnej tasmy klejgcej do montazu. Moze to spowodowacg, ze
podwajacz zasiegu spadnie. Urzgdzenie moze ulec awarii w wyniku uderzenia.

. Podtgcz kabel zasilania i kabel Ethernet (jesli jest potrzebny) do podwajacza
zasiegu. Wigcz urzadzenie.

. Zabezpiecz przewdd za pomocg plastikowej ptytki mocujgcej. Zmniejszy to
prawdopodobienstwo sabotazu, poniewaz wyrwanie zabezpieczonego kabla
wymaga duzo wiekszego wysitku.

. Wsun ReX 2 w uchwyt montazowy. Po instalacji sprawdz status
zabezpieczenia przed manipulacjg w aplikacji Ajax, a nastepnie jakosé
zamocowania panelu. W przypadku préby oderwania podwajacza zasiegu
od powierzchni lub wyjecia go z uchwytu montazowego otrzymasz
powiadomienie.



Connection via Wings
Online

Transmitter power
High

Battery Charge
100%

Lid
Closed

External Power
Connected

Temporary Deactivation
Lid only

Ajax ReX 2 Jeweller
Firmware v2.9.79, Device ID 00084F78
Device No. 4

5. Zamocuj ReX 2 w uchwycie SmartBracket za pomocg $rub w zestawie.

' Podczas montazu pionowego (np. na $cianie) nie nalezy obraca¢ podwajacza
zasiegu do géry nogami ani bokiem. Po prawidtowym zamocowaniu logo Ajax
mozna odczyta¢ w poziomie.

Konserwacja

Regularnie sprawdzaj dziatanie ReX 2. Optymalna czestotliwosc¢ kontroli to raz
na trzy miesigce. Czy$¢ na biezgco obudowe z kurzu, pajeczyn i innych
zanieczyszczen. Uzywaj miekkiej, suchej sciereczki, odpowiedniej do pielegnacji

sprzetu.

Do czyszczenia podwajacza zasiegu nie nalezy uzywac¢ zadnych substanciji
zawierajgcych alkohol, aceton, benzyne i inne aktywne rozpuszczalniki.

Jezeli bateria ReX 2 nie dziata prawidtowo i chcesz jg wymieni¢, skorzystaj z
ponizszych wskazowek:

Jak wymieni¢ baterie w ReX 2

Dane techniczne


https://support.ajax.systems/en/how-to-replace-hub-accumulator/

Ustawienia ogodlne
Klasyfikacja

Kolor

Metoda instalacji

Ograniczenia

Kompatybilno$¢ z hubami

Liczba ReX 2 podtgczonych do huba

Liczba urzgdzen poditgczonych do ReX 2

Komunikacja

Podwajacz zasiegu sygnatu radiowego
Bialy, czarny

Wewnatrz

e Hub 2 (2G)
e Hub 2 (4G)
e Hub 2 Plus
e Hub Hybrid (2G)

e Hub Hybrid (4G)

® Hub2(2G)—5
® Hub2(4G)—5
® Hub2Plus—5
® Hub Hybrid (2G) — 5

® Hub Hybrid (4G) — 5

Zaleznie od modelu huba:

® Hub2(2G) — 99

® Hub2(4G) — 99

® Hub 2 Plus — 199

® Hub Hybrid (2G) — 99

® Hub Hybrid (4G) — 99


https://ajax.systems/pl/products/hub-2/
https://ajax.systems/pl/products/hub-2/
https://ajax.systems/pl/products/hub2-plus/
https://ajax.systems/pl/products/hub-hybrid/
https://ajax.systems/pl/products/hub-hybrid/

Kanaty komunikacji

Zasieg komunikacji radiowej

Zakres czestotliwosci sygnatu radiowego

Modulacja sygnatu radiowego

Maksymalna efektywna moc wypromieniowana
(ERP)

Interwat odpytywania

Czas przesytania alarméw z czujnika do huba za
posrednictwem podwajacza zasiegu

Speed of delivering the photos from the
detector to the hub when using the range
extender via Ethernet

Czas przesytania zdje¢ z czujnika do huba za
posrednictwem podwajacza zasiegu z uzyciem
Ethernetu

Zasilanie
Zrédto zasilania

Bateria zapasowa

Szyfrowane dwukierunkowe protokoty radiowe:

o Jeweller —do przesytania zdarzen i
alarméw

® Wings — fdo przesytania zdje¢

® Ethernet — jako alternatywny lub dodatkowy
kanat komunikacyjny do przesytania
zdarzen, alarmoéw i zdje¢.

Do 1700 m bez przeszkdd

Dowiedz sie wiecej

866,0 — 866,5 MHz

868,0 — 868,6 MHz

868,7 — 869,2 MHz

905,0 - 926,5 MHz

915,85 - 926,5 MHz

921,0 - 922,0 MHz

Zaleznie od regionu sprzedazy.

GFSK
<20 mwW

12-300 s
(ustawiany przez administratora w aplikacji)

03s
18 sekund (zaleznie od ustawien)

Dowiedz sie wiecej

10 sekund (zaleznie od ustawien)

Dowiedz sie wiecej

110-240 V AC, 50/60 Hz

Litowo-jonowa 2 Ah


https://support.ajax.systems/pl/jeweller-radio-protocol/
https://ajax.systems/pl/radio-range/#block8
https://support.ajax.systems/pl/features-photo-verification/
https://support.ajax.systems/pl/features-photo-verification/

Do 38 godzin pracy na baterii przy wytagczonej
sieci Ethernet
Do 12, gdy Ethernet jest wigczony

Pobdr energii z instalacji elektrycznej 6W

Ochrona przed sabotazem

Alarm o wykryciu manipulacji +

Skokowa zmiana czestotliwosci radiowej +

Ochrona przed spoofingiem +

Obudowa

Dopuszczalna temperatura pracy 0d -10°C do +40°C
Dopuszczalna wilgotnosé Do 75%

Wymiary 163 x 163 x 36 mm
Waga 41049

Okres eksploataciji 10 lat

Zgodnos¢ z normami

Pelny zestaw

1. ReX 2.

2. Uchwyt montazowy SmartBracket.
3. Kabel zasilania.

4. Kabel Ethernet

5. Zestaw instalacyjny.

6. Krétka instrukcja.

Gwarancja

Gwarancja dla produktéw spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig ,Ajax
Systems Manufacturing” jest wazna dwa lata po zakupie.


https://ajax.systems/pl/standards/

Jesli urzadzenie nie dziata prawidtowo, zalecamy najpierw skontaktowac sie z
naszym dziatem wsparcia — problemy techniczne mozna rozwigzac¢ zdalnie w
potowie przypadkéw!

Zobowigzania gwarancyjne

Umowa uzytkownika

Wsparcie techniczne:

e e-mail

e Telegram

Email Subscribe


https://ajax.systems/pl/warranty
https://ajax.systems/pl/end-user-agreement
mailto:support@ajax.systems
https://t.me/AjaxSystemsSupport_Bot

